
 
 
 
 
 
Business UHO: Jurnal Administrasi Bisnis 
ISSN 2503-1406 (Online) 
Vol 9, No 1, (April), (2024) 
 

 

 

43 

 

 

Dampak Media Sosial Instagram Terhadap Personal Branding  

(Studi Pada PT. Kendarinesia Berkah Media) 
 

 
1 Ibnu Syafaat Azis, 2Sahrun,3 Muh. Rijal Haseng 

Program Studi Administrasi Bisnis, Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, Universitas Halu Oleo 

Nuibnusyafaat16@gmail.com 

Kendari, Sulawesi Tenggara, Indonesia  

 

 

Abstract 

This study aims to determine the impact of Instagram Social Media in building Personal Branding at PT. 

Kendarinesia Blessings Media. The formulation of the problem in this study is to see how Instagram social media 

impacts personal branding. This type of research uses qualitative research, in which researchers systematically 

collect data and information from the results of observations, interviews and documents received. Based on the 

results at PT. Kendarinesia Berkah Media is based on eight personal branding concepts in creating Instagram 

content. Of the eight aspects of forming personal branding that have been implemented, specialization and seen 

the most impactful in increasing personal branding from Kendarinesia Instagram social media, through 

collaboration carried out by one of the national media Kumparan and several other media to speed up the spread 

of news/information shared by Kendarinesia on her Instagram. 
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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak dari Media Sosial Instagram dalam membangun Personal 

Branding pada PT. Kendarinesia Berkah Media. Yang menjadi rumusan masalah pada penelitian ini yaitu untuk 

melihat bagaimana dampak media Sosial Instagram terhadap personal branding. Jenis penelitian ini menggunakan 

penelitian kualitatif, dimana peneliti secara sistematis mengumpulkan data dan informasi dari hasil observasi, 

wawancara dan dokumen yang diterima. Berdasarkan hasil Pada PT. Kendarinesia Berkah Media berdasarkan 

delapan konsep personal branding dalam menciptakan konten instagram, Dari delapan aspek pembentuk personal 

branding yang telah  diterapkan, Spesialisasi dan terlihat yang paling berdampak dalam meningkatkan personal 

branding dari media sosial Instagram Kendarinesia, melalui kolaborasi yang di lakukan oleh salah satu media 

nasional Kumparan dan beberapa media lainnya sehingga mempercepat penyebaran akan berita/informasi yang di 

bagikan oleh Kendarinesia di Instagramnya. 

 

 

Kata Kunci: Media Sosial, Instagram, Personal Branding 

 

 

PENDAHULUAN       

Informa lsi merupa lka ln sesualtu ya lng menda lsalr ba lgi pengeta lhua ln, da ln penduduk yalng terdidik da ln 

berpengetalhua ln a lda lla lh penduduk ya lng menga lla lmi pemberda lyala ln da ln oleh ka lrena l itu da lpa lt berpa lrtisipa lsi da lla lm 

urusa ln penduduk, pembalnguna ln sosiall, daln kema ljua ln (Suri, 2019). Informa lsi merupa lka ln ha lsil da lri sekumpulaln 

da lta l a lta lu ba lha ln ya lng tela lh diproses sehingga l mengha lsilkaln sesua ltu ya lng na lntinya l da lpa lt dipa lha lmi da ln dimengerti 

ba lgi penerima l. Ka lrena l informa lsi sua ltu da lta l a lta lu objek ya lng diproses terlebih da lhulu sedemikia ln rupa l sehingga l 

da lpa lt tersusun dengaln terklalsifika lsi dengaln balik sehinggal memiliki a lrti ba lgi penerimalnya l (Hidayat & Rosita, 

2022). 
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Seiring denga ln perkembalnga ln Teknologi, Balnya lk medial ya lng di guna lkaln ma lnusia l sebalga li sa lra lnal untuk 

menda lpaltka ln informa lsi, ya lng demikialn di a lkses menggunalka ln ja lringa ln internet. Kaltal media l beralsa ll dalri Ba lha lsal 

la ltin medius ya lng secalra l ha lrfia lh bera lrti tenga lh, pera lnta lra l a lta lu penga lnta lr (Azhar, 2011). Media l a lda lla lh a lla lt a lta lu 

salra lna l ya lng diguna lka ln untuk menya lmpa lika ln pesa ln da lri komunika ltor kepa lda l kha lla lya lk, Seperti ya lng dikemuka lka ln 

oleh Henderi, Ba lhwa l pengertia ln media l sosia ll a lda lla lh situs ja lringa ln sosiall berba lsis web ya lng memungkinka ln ba lgi 

setialp individu untuk memba lngun profil public a lta lupun semi public da lla lm system terba lta lsi, dalfta lr pengguna l la lin 

denga ln sialpa l mereka l terhubung, da ln meliha lt serta l menjela lja lhi da lfta lr koneksi mereka l ya lng dibua lt oleh ora lng la lin 

denga ln sualtu sistem (Henderi, 2007). Sedalngka ln pengertia ln media l malssal sendiri alla lt ya lng diguna lkaln da lla lm 

penya lmpalia ln pesaln da lri sumber kepa lda l kha lla lya lk dengaln mengguna lka ln alla lt-a lla lt komunika lsi seperti sura lt ka lba lr, 

film, ra ldio da ln televisi (Habibie, 2018). Media l ma lssal merupa lka ln salra lna l penyebera ln informa lsi kepa lda l ma lsyalra lka lt, 

media l ma lssal dia lrtika ln sebalga li media l komunika lsi daln  informa lsi yalng mela lkuka ln penyebalra ln informa lsi seca lra l 

ma lsall da ln dalpa lt dialkses oleh malsya lra lkalt ba lnya lk, ditinjalu da lri segi malknal, media l malssal merupa lkaln a lla lt alta lu 

salra lna l untuk menyeba lrlua lska ln isi berita l, opini, komenta lr, hibura ln da ln la lin seba lgalinya l (Bungin, 2006). Media l 

sosiall a lda lla lh sebualh media l online, denga ln pa lra l pengguna lnya l bisa l denga ln muda lh berpa lrtisipa lsi, berba lgi, da ln 

mencipta lkaln isi meliputi blog, jeja lring sosia ll, wiki, forum da ln dunia l virtuall (Ainiyah, 2018). Seda lngka ln menurut 

Philip Kotler da ln Kevin Keller medial sosiall a lda lla lh salra lna l balgi konsumen untuk berbalgi informa lsi teks, galmba lr, 

video daln aludio dengaln saltu salma l lalin da ln dengaln perusalha la ln seballiknya l (Kotler & Keller, Manajemen 

Pemasaran, 2012). 

 Personal Branding berasal dari kata personal (Eng) yang berarti pribadi, dan branding (Eng) yang 

berarti membuat brand atau merek. Jadi personal branding adalah aktivitas yang dilakukan seseorang dalam 

membentuk personal brand (Franzia, 2018). Sedangkan menurut (Maulana, 2015) menjelaskan bahwa Personal 

Branding bukan hanya membuat iklan tentang diri sendiri tetapi untuk menumbuhkan makna dan gambaran 

tentang diri kita dalam menyampaikan kepada audience yang bertujuan membangun sebuah kepercayaan. Dengan 

kata lain, personal branding adalah proses membentuk persepsi masyarakat terhadap aspek-aspek yang dimiliki 

seseorang, seperti kepribadian, kemampuan, atau nilai-nilai dan bagaimana semua itu menciptakan persepsi positif 

dari masyarakat yang dapat digunakan sebagai alat pemasaran (Krisnawati, 2021).  

American Marketing Association (AMA) mendefinisikan brand (merek) sebagai sebuah nama, istilah, 

tanda, lambang, desain, rancangan, atau kombinasi hal-hal tersebut, yang dimaksudkan untuk mengidentifikasi 

barang atau jasa dari seseorang penjual atau sekelompok penjual dan untuk membedakannya dari produk atau jasa 

dari para pesaing (Kotler & Keller, 2009).  Salah satu kelebihan menggunakan media sosial adalah pengusaha bisa 

saja tidak mempunyai tempat atau bangunan untuk menjual produknya karena sudah dapat dilakukan secara online 

melalui media sosial. Dengan menggunakan media sosial para pengusaha dapat menurunkan biaya operasional 

serta dapat menaikkan citra merek produknya tersebut.  

PT. Kendarinesia Berkah Media atau biasa yang di kenal dengan Kendarinesia.com, merupakan platform 

media kolaboratif di Sulawesi Tenggara dengan media nasional Kumparan.com, yang di dirikan pada tahun 2019 

oleh Muhammad Fadhil Attamimi S.M, sebagai wadah membaca, membuat dan berbagi informasi. Di desain 

dalam bentuk satu platform, kendarinesia juga merupakan platform pertama di Sulawesi Tenggara yang 

menggabungkan jurnalisme berbasis teknologi dan memungkinkan adanya interaksi antara semua pengguna. 

Media kendarinesia dapat di akses menggunakan perangkat seluler seperti smartphone, komputer dan peralatan 

digital lainnya. Keunggulan dari Kendarinesia itu sendiri yakni sudah memiliki akun media sosial di Instagram 

dengan jumlah pengikut yang mencapai puluhan ribu, selain itu media Kendarinesia juga merupakan media 

pertama di  Sulawesi Tenggara yang sukses berkolaborasi dengan media nasional Kumparan.com bersama dengan 

35 media lokal lainnya yang tersebar di seluruh Indonesia dan menjadi satu-satunya di Sulawesi Tenggara. Adapun 

proses bisnis atau standar operasional pada PT. Kendarinesia tersebut melalui beberapa tahapan yakni perencanaan 

yang maksudnya adalah jenis informasi/berita apa saja yang nantinya akan diliput oleh wartawan, setelah itu 

informasi yang ingin didapatkan diliput oleh wartawan sampai masuk pada penulisan berita dari mengumpulkan 

informasi tersebut di tempat kejadian yang nantinya akan di kemas menjadi suatu berita dan masuk pada tahap 

editing yang dilakukan oleh editor guna untuk membuat berita/informasi tersebut dibuat menjadi lebih menarik, 

ketika informasi/berita tersebut sudah ditulis, maka pimpinan redaksi melakukan kurasi berita atau penempatan 
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berita yang utama (Headline News) untuk menarik minat para pembaca, setelah itu penerbitan berita/informasi 

tersebut.  

Berdasarkan riset dan pengamatan saya sebagai pengguna aktif media sosial. Saat ini media sosial dari 

PT. Kendarinesia khususnya instagram masih belum dimanfaatkan secara maksimal untuk menaikkan Personal 

Branding. Hal ini patut disayangkan, karena Media Sosial membuka peluang besar bagi pembentukan Personal 

Branding yang dapat memberikan dampak positif bagi perkembangann bisnis. Dengan fitur-fitur yang dapat 

menampilkan suatu identitas,foto dan video merupakan peluang yang terbuka dan harus dimanfaatkan dengan 

sebaik-baiknnya untuk mengembangkan Personal Branding dalam suatu Bisnis. Adapun rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah bagaimana dampak media Sosial Instagram media Kendarinesia dalam membangun personal 

branding ? sehingga tujuan penelitian ini adalah adalah Untuk mengetahui bagaimana dampak dari Media Sosial 

Instagram dalam membangun Personal Branding.  

PENELITIAN TERDAHULU 

1.  Penelitian yang dilakukan oleh Vanesha Angelika, Yugih Setyanto (2019) dengan judul : Media Sosial 

Dalam Pembentukan Personal Branding Pada Instagram Alberta Claudia. Tujuan penelitian ini 

mengetahui bagaimana media sosial dalam pembentukan personal branding. menggunakan metode 

penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Montoya menyimpulkan ada beberapa konsep 

pembentukan personal branding yaitu spesialisasi, kepribadian, perbedaan, dan terlihat. Kesimpulan dari 

penelitian ini adalah personal branding yang dibentuk oleh Alberta Claudia sesuai dengan konsep 

pembentukan personal branding menurut Montoya. 

2.  Penelitian yang dilakukan oleh Elda Franzia (2018) dengan judul : Personal Branding Melalui Media 

Sosial. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pembentukan personal brand di media sosial dan 

relasinya dengan sinergi gaya dan Bahasa visual foto profil. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode kualitatif dengan menganalisis data kuantitatif dari kuisioner responden. Hasil dari 

penelitian ini adalah simpulan bahwa untuk meningkatkan pembentukan personal brand responden dapat 

dilakukan dengan cara (1) Menampilkan minat pada foto profil dengan menggunakan objek foto dan 

aktivitas sesuai minat tersebut, (2) Memiliki kesadaran akan citra dari individu, (3) Menampilkan secara 

konsisten dan berulang, (4) Menggunakan beragam media sosial sesuai dengan fungsi dan tujuannya. 

3.  Penelitian yang dilakukan Harnum pratiwi (2021) dengan judul : Pengaruh Media Sosial dan Personal 

Branding Terhadap Keputusan Pembelian Produk MS Glow Di Masa Pandemi Covid-19 Pada Mahasiswi 

Universitas Muhammadiyah Sumatra Utara. Tujuan dari penelitian untuk mengetahui pengaruh media 

sosial terhadap keputusan pembelian produk MS Glow di masa pandemi Covid-19.  Penelitian 

menggunakan pendekatan asosiatif. Hasil penelitian menunjukkan ada pengaruh signifikan personal 

branding terhadap keputusan pembelian MS Glow pada Mahasiswi Universitas Muhammadiyah Sumatra 

Utara. 

4. Penelitian yang dilakukan Claudia Dinata, Sisca Aulia (2022)  dengan judul : Analisis Personal Branding 

Content Creator TikTok Clara Monica. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis personal branding 

konten kreator TikTok Clara Monica. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi 

kasus terhadap penggunaan aplikasi TikTok. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perbedaan usia 

dalam penggunaan aplikasi TikTok berkontribusi pada pembentukan personal branding narasumber.  

5. Penelitian yang dilakukan Mufida Nursufyana, Itca Istia Wahyuni (2019) dengan judul : Strategi Personal 

Branding Alexander Thian Sebagai Storygrapher. Penelitian ini membahas mengenai strategi personal 

branding yang dimiliki oleh akun Instagram @amrazing sebagai Storygrapher. Metode penelitian yang 

digunakan adalah deskriptif kualitatif berdasarkan hasil wawancara dengan informan yang telah terpilih. 

Berdasarkan hasil penelitian, diketahui dalam tahap perumusan strategi, Alex ingin mengembangkan 

personal branding dari seorang story-teller menjadi story-grapher dengan menggunakan hastag 

#LetMeTellYouAStory Dalam Caption. 

6.  Penelitian yang dilakukan Arviane Dahniarny Bahar, Yogi Maringgi, Fahria Syawal (2022) dengan judul 

: Pemanfaatan Media Sosial Instagram Dalam Membangun Personal Branding. Peneltian ini membahas 
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mengenai pemanfaatan media sosial Instagram dalam membangun personal branding dari Dokter Ayman 

Alatas. Metode penelitian ini adalah metode kualitatif dengan melakukan analisa pada konten Instagram 

@AymanAlatas. Hasil penelitian menunjukkan, terdapat tiga jenis konten hasil unggahan Dokter Ayman 

Alatas. Konten tersebut yaitu, a) konten mengenai aktivitas sehari-hari yaitu dalam menjalankan 

aktivitasnya sebagai model dan juga dokter; b) konten terkait dengan edukasi mengenai masalah 

kesehatan; c) konten hiburan. Aspek personal branding yang dilakukan Dokter Ayman Alatas terdiri dari 

8 aspek sebagai berikut, a) spesialisasi; b) konsistensi; c) diferensiasi; d) kepemimpinan; e) kepribadian; 

f) kesatuan; g) keteguhan; h) niat baik. 

7. Penelitian yang dilakukan Desta Arya Puspita (2022) dengan judul : Personal Branding Terhadap Sosial 

Media. Penelitian ini membahas mengenai pengaruh dan cara pembawaan personal branding dari konten 

creator Indonesia yaitu Atta Halilintar melalui unggahan vidio youtubenya. Metode penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan, Atta Halilintar sangat mempedulikan dirinya sebagai 

personal branding yang meliputi, a) kepribadian; b) Gaya dan style; c) pemilihan outfit dan infit dengan 

brand ternama, d) kreativitasnya dalam menciptakan karya. Hal tersebut membuat dirinya menjadi sukses 

dikenal banyak orang dan dijuluki sebagai raja youtube. 

8. Penelitian yang dilakukan Dhifa Rahmania Anasty, Indria Angga Dianita (2022) dengan judul : Strategi 

Membangun Personal Branding Ratu Ghania Sebagai Skincare Enthusiast di Instagram. Penelitian ini 

membahas bagaimana strategi membangun personal branding Ratu Ghania sebagai skincare enthusiast di 

Instagram. Metode yang dilakukan kualitatif dan wawancara. Berdasarkan hasil penelitian Media 

perantara yang digunakan Ratu adalah fitur-fitur di Instagram yang dikaji menurut Atmoko yaitu fitur 

upload photo, caption, hashtag, like, followers, comment, dan mention. Berdasarkan strategi personal 

branding yang dilakukan melalui konten review skincare spesialis kulit berjerawat, Ratu dapat 

membangun rasa percaya para acne fighter sebagai skincare enthusiast yang memiliki kredibilitas. 

9. Penelitian yang dilakukan Yohanna Eka Putri Girsang, Ummanah (2023) dengan judul : Pembentukan 

Personal Branding Melalui Media Sosial. Penelitian ini membahas mengenai upaya, proses, serta pola 

interaksi yang dilakukan dalam pembentukan personal branding oleh dua konten creator dan travel 

blogger yaitu Canisisus Andrew dan Veronika Desi melalui media sosial. Metode penelitian yang 

digunakan ialah studi kasus dengan tipe meneliti kasus tunggal dan unit analisis dengan multi analisis 

kasus. Hasil penelitian menunjukkan, kedua subyek penelitian berhasil menerapkan sepuluh kriteria dan 

konsep Authentic personal branding oleh Rampersad serta menerapka konsep EWOM dalam interaksinya 

dengan memanfaatkan setiap fitur maupun relasi yang mereka miliki di media sosial untuk terus 

berinteraksi secara positif dalam membangun citra positif pada masing-masing akun Insatgram yang 

dimiliki. 

10. Penelitian yang dilakukan Alisha Febylania, Siti Nursanti, Flori Mardiani Lubis (2022) dengan judul : 

Media Sosial Instagram Sebagai Tempat Untuk Personal Branding Seorang Selebgram. Penelitian ini 

membahas mengenai bagaimana personal branding yang dilakukan oleh selebritis di media sosial 

Instagram. Penelitian ini menggunakan deskriptif kualitatif dengan tipe penelitian deskriptif. Hasil 

penelitian juga menunjukkan hal itu personal branding yang dilakukan oleh selebriti dalam penelitian ini 

keharmonisan antara apa yang dia tampilkan di akun Instagram-nya dengan real-nya hidup, atau dengan 

kata lain dapat disebut otentik. Selain itu, sebagai tambahan hingga kegiatan personal branding yang 

dilakukan, para selebritis di studi ini juga berinteraksi dengan pengikut mereka melalui fitur yang tersedia 

di Instagram   

KERANGKA PIKIR 

 Pada kerangka pikir ini akan ada beberapa konsep yang akan dijadikan rujukan penelitian dalam membuat 

bentuk konseptual dalam menggambarkan instrumen penelitian dalam menjelaskan rumusan masalah penelitian. 

Dalam menjelaskan bagaimana dampak media sosial Instagram terhadap personal branding PT. Kendarinesia 

Berkah Media akan dianalisis menggunakan indikator personal branding menurut konsep yang dikembangkan 

(Montoya, 2002). Untuk lebih jelasnya dapat dilihat dari desain kerangka pikir penelitian dibawah ini : 
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Gambar 1. Kerangka Pikir 

 

METODE          

Lokasi penelitian ini akan dilakukan di JL. Khairil Anwar BTN Afika Residen No. D19 Watulondo, Kec. Puuwatu, 

kota Kendari, Sulawesi Tenggara, Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode pendekaatan kualitatif 

deskriptif yaitu dengan mendeskripsikan data yang telah peneliti kumpulkan baik itu melalui wawancara, 

observasi, maupun dokumentasi. Penelitian kualitatif adalah penelitian yang digunakan untuk meneliti pada 

kondisi objek yang alamiah, (sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana peneliti adalah sebagai instrumen 

kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara tringulasi (gabungan), analisa data bersifat induktif, dan hasil 

penelitian kualitatif menekankan makna dari pada generalisasi (Sugiyono, 2008).  

 

Definisi Konseptual dalam penelitian ini antara lain: 

1. Media sosial 

 Media sosial merupakan salah satu media instan yang saat ini memang memiliki berbagai fungsi dalam 

perannya. Selain berfungsi sebagai alat untuk berkomunikasi, media massa juga menjadi sarana untuk 

penggunanya dalam mencari informasi. Beberapa indikator media sosial yaitu : 

Instagram 
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 Instagram adalah aplikasi berbagi foto dan video yang memungkinkan pengguna mengambil foto, video,   dan 

menerapkan filter digital, dan dibagikan ke berbagai layanan jejaring sosial. 

 

2.   Personal Branding 

 Personal Branding adalah Penjelasan atau proses komunikasi tentang kepribadian, kemampuan, nilai-nilai, 

keahlian, perilaku, prestasi, keunikan dan bagaimana semua itu menimbulkan persepsi positif dari masyarakat 

yang pada akhirnya persepsi tersebutdapat menjadi suatu identitas yang digunakan oleh orang lain dalam 

mengingat seseorang. Adapun konsep dasar dalam personal branding yakni : 

a.   Spesialisasi 

 Ciri khas dari personal branding yang hebat adalah ketepatan pada sebuah spesialisasi, terkonsentrasi hanya 

pada sebuah kekuatan, keahlian atau pencapaian tertentu. 

b.  Kepemimpinan 

 Sebuah personal branding yang dilengkapi dengan kekuasaan dan kredibilitas sehingga mampu 

memposisikan seseorang sebagai pemimpin yang terbentuk dari kesempurnaan seseorang. 

c.   Kepribadiaan 

Sebuah personal branding yang hebat harus didasarkan pada sosok kepribadian yang apa adanya, dan hadir 

dengan segala ketidak sempurnaanya. Seseorang harus memiliki pribadi yang baik namun tidak harus 

menjadi sempurna. 

d.   Perbedaan 

 Personal branding yang baik dan efektif perlu ditampilkan dengan cara yang berbeda. 

e.   Terlihat 

Personal branding harus dapat dilihat secara konsisten terus menerus. Sampai personal branding seseorang 

terlihat atau dikenal banyak orang. 

f.   Kesatuan 

Kehidupan pribadi seseorang di balik personal branding harus sejalan dengan etika moral dan sikap yang 

telah ditentukan dari merek tersebut. 

g.  Keteguhan 

 Setiap personal branding membutuhkan waktu untuk tumbuh, dan selama proses tersebut berjalan, adalah 

penting untuk selalu memperhatikan setiap tahapannya. 

h.  Nama baik 

 Jika ingin personal branding memberikan hasil yang lebih baik dan bertahan lebih lama maka seseorang 

tersebut harus diasosiasikan dengan sebuah nilai atau ide yang diakui positif dan bermanfaat. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN       
 

PT. Kendarinesia Berkah Media atau yang di kenal sebagai Kendarinesia merupakan suatu usaha yang 

bergerak dibidang jasa layanan penyedia media informasi  yang di dirikan oleh Muhammad Fadhil Attamimi, S.M 

pada tahun 2019. Kendarinesia merupakan platform media kolaboratif di Sulawesi Tenggara dengan media 

nasional Kumparan.com, yaitu sebagai wadah membaca, membuat dan berbagi informasi. Di desain dalam bentuk 

satu platform. Kendarinesia juga merupakan pertama di Sulawesi Tenggara yang menggabungkan jurnalisme 

berbasis teknologi dan memungkinkan adanya interaksi antara semua pengguna.  

Profil PT. Kendarinesia Berkah Media Kota Kendari 

 

Nama Lembaga  : PT. Kendarinesia Berkah Media 

Nama Sebutan  : Kendarinesia 

Alamat Kantor      : JL. Khairil Anwar, No. 19 D, Watulondo,   Puuwatu, Kota Kendari Sulawesi Tenggara 

Telepon   : +62 – 852 – 4662 – 0854 

Jam Operasional   : 24 Jam 

Email   : Kendarinesiaofficial@Gmail.com  

Website   : www.Kendarinesia.com 

 

 

mailto:Kendarinesiaofficial@Gmail.com
http://www.kendarinesia.com/
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Visi dan misi 

a. Visi 

1) Memberikan kontribusi informasi yang berbasis konten lokal tapi berwawasan global dan mendidik 

2) Menjadi media online yang terkemuka dan professional untuk memberikan informasi berdasarkan fakta 

b. Misi 

1) Memberikan akses informasi dan wawasan pada masyarakat 

2) Memberikan berita secara proporsional 

3) Mengembangkan basis pengetahuan masyarakat terhadap daerah 

4) Mengawal kebijakan pemerintah 

5) Memberikan informasi secara online dan bedasarkan fakta yang ada 

6) Mengembangkan SDM dan teknologi informasi dengan menerapkan sistem manajemen yang baik 

7) Menjalin kerjasama yang saling menguntungkan dengan mitra usaha dan mitra kerja secara sinergis 

dalam pengelolaan media online 

8) Memberikan nilai tambah yang optimal bagi masyarakat dan lingkungan sekitar  

9) Memberikan pelajaran bagi generasi muda dan memberi kesempatan kepada mereka untuk menyalurkan 

bakatnya menulis yang berpedoman pada kode etik jurnalistik. 

Logo Kendarinesia 

 
Gambar 2.  Logo Kendarinesia 

 

 
 

Gambar 3.  Logo Kendarinesia 

Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Struktur Organisasi PT. Kendarinesia Berkah Media 

Pimpinan Redaksi Kendarinesia 

Muhammad Fadil Attamimi, S.M 

Wartawan 

Wiwit Abid Abadi 

Wartawan 

Deden Saputra 

Wartawan 

Al Pagala 

Wartawan 

Lukman Budianto 

Wartawan 

Mances 
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Deskripsi Temuan dan pembahasan 

1. Deskripsi Mengenai Media Sosial Instagram Kendarinesia Kota Kendari 

Deskripsi dalta l Penelitia ln a lda lla lh penejelalsa ln mengenali media l sosiall Insta lgra lm Kenda lrinesial. Media l 

sosiall ini memiliki pera lna ln ya lng salngalt penting ka lrena l sebalga li media l untuk membentuk personall bra lnding. A lgalr 

da lpa lt mengetalhui mengenali media l sosiall Insta lgra lm Kendalrinesial da ln konsep pembentuk personall bra lndingnya l 

ma lka l diperlukaln bebera lpa l indikaltor seba lgali ba lha ln alna llisis  deskriptif. Indika ltor da lri media l sosia ll yalkni Insta lgra lm 

da lri PT. Kendalrinesia l Berkalh Media l alta lu ya lng dikena ll dengaln Kendalrinesia l. 

Medial Sosiall Instalgralm 

Medial sosia ll menja ldi merupa lka ln sua ltu wa lda lh seba lgali tempa lt untuk membentuk sebua lh citra l a lta lu bra lnding 

sesuali ya lng pengguna l inginka ln. Sa lla lh sa ltu media l sosia ll ya lng berkemba lng da ln menja ldi populer bebera lpa l ta lhun 

kebelalka lng a lda lla lh Insta lgra lm. Mengena li media l sosia ll da lri kenda lrinesial peneliti mena lnya lka ln 6 perta lnya la ln kepa ldal 

4 Informa ln. Pa lda l perta lnya la ln perta lma l, peneliti mewa lwa lnca lra l pimpina ln reda lksi Kenda lrinesial a lta ls na lma l ba lpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Menga lpa l Kendalrinesial mengguna lka ln media l sosia ll Insta lgra lm sebalga li 

tempa lt untuk memba lgika ln berita l/informa lsi?”. Pemalpa lra ln Informa ln Perta lma l : 

“Kalrena l media l sosiall insta lgra lm memiliki fitur ya lng lengka lp da ln mena lrik serta l ba lnya lk ya lng 

mengguna lkalnnya l da ln ba lgus untuk mengenallka ln bra lnding sebua lh produk. Istila lhnya l ma lu seperti 

a lpa l produkmu ingin dikenall. Sema lkin “bralnding” kua lt, sema lkin besalr pelualng Kendalrinesia l 

berkemba lng.” (Ralbu, 8 Ma lret 2023) 

 

Galmbalr 5. Jumlalh penggunal plaltform medial sosiall terbalnyalk di Indonesial 

ya litu ka lrenal media l sosiall Instalgra lm merupa lka ln salla lh saltu sosiall media l ya lng salngalt ba lnya lk digunalka ln oleh 

ma lsyalra lka lt sala lt ini. Instalgra lm juga l dia lngga lp sebalga li sumber informa lsi tercepalt da ln menjaldi ba lgia ln dalri 

kebutuha ln sehalri-ha lri. Oleh ka lrena l itu, Kenda lrinesia l memilih mengguna lka ln insta lgra lm sebalgi tempa lt untuk 

memba lgika ln berit/informa lsi.  

Pa lda l Perta lnya la ln kedual peneliti mewa lwa lncalra li Pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l alta ls na lma l Muhalmma ld Fa ldil 

Altta lmimi (32) Mengena li “Balga lima lnal Alwa ll mula l Kendalrinesial berkecimpung di Insta lgra lm sebalga li sebualh 

pla ltform penyedia l salra lna l informa lsi?”. Pema lpa lra ln informa ln perta lma l : 

“Alwall mula l ka lmi berkecimpung di Insta lgra lm Ka lrena l kemba lli meliha lt ma lsyalra lka lt ba lnya lk 

mengguna lkaln media l Insta lgra lm itu da ln membua lt kalmi terta lrik untuk memba lgika ln berita l/informa lsi 

di Insta lgra lm daln juga l penggunala ln media l sosiall insta lgra lm yalng terbila lng cukup mudalh da llalm 

membua lt sualtu ha ll alga lr lebih mena lrik ketika l kital memba lgika ln berita l/informa lsi ka lmi.” (Ralbu, 8 

Malret 2023) 

Pa lda l perta lnya laln ketiga l peneliti mewa lwa lnca lra li pimpina ln reda lksi Kenda lrinesial a lta ls na lma l Balpa lk Muha lmma ld Fa ldil 

Altta lmimi (32) mengena li “Balga lima lna l peneralpa ln yalng dila lkuka ln Kendalrinesia l dalla lm mengelola l Instalgra lm? 

Alda lkalh Stra ltegi Khusus da llalm mela lkuka ln pengelola laln Insta lgra lm?”. Pemalpa lra ln Informa ln Perta lma l : 



 
 
 
 
 
Business UHO: Jurnal Administrasi Bisnis 
ISSN 2503-1406 (Online) 
Vol 9, No 1, (April), (2024) 
 

 

 

51 

“Jaldi untuk ka lmi di Kenda lrinesia l ya lng menjaldi fokus uta lma lnya l a ldalla lh informa lsi ya lng a lka ln 

disalmpa lika ln, ma lsya lra lkalt suka lnya l informa lsi ya lng seperti a lpa l, konten berita l/informa lsi di desa lin 

denga ln menalrik, sertal penulisaln yalng ba lik alga lr pembalca l da lpa lt memalha lmi alpa l yalng kita l 

salmpa lika ln.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Pa lda l perta lnya laln keempa lt peneliti mewalwa lnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l alta ls na lmal Ba lpa lk Muhalmma ld 

Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li "Alpa lka lh Kendalrinesia l mengguna lka ln fitur berba lya lr pa lda l a lplika lsi Insta lgra lm?”. 

Pema lpa lra ln dalri Informa ln Perta lma l : 

“ja ldi kalmi mengguna lka ln fitur berba lya lr dalri Insta lgra lm a lga lr menunja lng medial ka lmi dalpa lt dikena ll 

ba lnya lk malsya lra lkalt serta l ketika l kital mengguna lka ln fitur berba lya lr di medial sosiall Insta lgra lm juga l 

memberika ln da lmpa lk untuk menalmba lh a ludiens, meningkaltka ln bra lnding, da ln la lin sebalga linya l.” (Ralbu, 

8 Malret 2023) 

Pa lda l perta lnyala ln kelima l peneliti mewalwa lncalra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l alta ls nalma l ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

A ltta lmimi (32) mengena li “A lpa lka lh media l Kendalrinesia l seba lga li salra lna l penyedial berita l/informa lsi memiliki 

kontenya l yalng di penga lruhi produk tertentu a llia ls berba lya lr?”. Pema lpalra ln Informa ln perta lma l : 

“Iya l tentu sa lja l ka lrenal ka lmi a lda l bebera lpa l kerja lsa lma l dengaln bebera lpa l bisnis UMKM dalla lm 

mempromosi daln media l nalsiona ll Kumpalra ln sertal media l-media l loka ll lalinnya l da ln itu bermalnfa la lt sekalli 

da lla lm proses untuk memba lngun personall bra lnding media l ka lmi a lga lr lebih ba lnya lk followers da ln ya lng 

menga lkses informalsi/berita l kita l.” (Ralbu, 8 Ma lret 2023) 

Da lri ha lsil wa lwalnca lra l di a lta ls dengaln informa ln tersebut, ja ldi Medial sosiall Insta lgra lm Kenda lrinesia l berkerja lsalma l 

denga ln beberalpal bisnis altalu produk tertentu yalng berguna l untuk mendorong medial Kendalrinesia l alga lr mudalh di 

kena ll balnya lk oralng . daln menjaldi keuntunga ln untuk medial Kendalrinesia l  jugal kalrena l produk itu telalh  di 

promosika ln oleh medialnya l.  

             

Galmbalr 6. Foto konten Instalgralm Kendalrinesial yalng bekerjal salmal dengaln bisnis UMKM daln 

bisnis lalinnyal 

Pa lda l pertalnya la ln keenalm peneliti mewalwalnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesial a ltals nalma l ba lpa lk Muhalmma ld 

Fa ldil Altta lmimi (32) mengenali “Sebalga li tempalt penyedial berita l/informa lsi, medial sosiall alpa l salja l yalng fokus di 

guna lka ln Kendalrinesial selalin Insta lgra lm? Mengalpal? Alpa lkalh a lda l rencalna l menggunalka ln media l sosiall ya lng la lin?”. 

Pema lpa lra ln informa ln perta lma l : 

“iya l ja ldi kita l juga l mengguna lka ln medial la lin seperti media l sosiall Fa lcebook da ln Website kalrena l itu 

juga l media l besalr ya lng ba lnya lk pengguna lnya l. Da ln renca lna l ka lmi juga l ingin membua lt a lkun media l 

kita l di Youtube da ln Twitter kalrena l media l tersebut jugal ba lnya lk a ludiensnyal sertal memiliki fitur-fitur 

ya lng menalrik.” (Ra lbu, 8 Ma lret 2023) 

Da lri halsil wa lwalnca lra l di alta ls dengaln informa ln tersebut, malkal peneliti da lpalt menyimpulka ln ba lhwal pa ldal perta lnya laln 

mengenali: Seba lga li tempalt penyedial berita l/informa lsi, media l sosiall a lpa l salja l yalng fokus di gunalkaln Kendalrinesia l 

selalin Insta lgra lm? Menga lpal? A lpa lka lh a lda l rencalna l mengguna lka ln media l sosiall ya lng la lin?. Ja ldi media l Kenda lrinesial 
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juga l mengguna lkaln bebera lpa l media l selalin Insta lgra lm, seperti fa lcebook, da ln website alga lr informa lsi ya lng di ba lgika ln 

da lpa lt menyebalr secalra l lua ls daln juga l, Kalrena l bebera lpal ma lsyalra lka lt tida lk halnya l mengguna lkaln insta lgra lm teta lpi 

juga l mengguna lkaln media l sosiall la linnya l. Da ln Kendalrinesia l jugal berencalna l mengguna lkala ln media l Twitter, TikTok 

da ln youtube kalrena l itu juga l merupa lka ln salla lh sa ltu medial denga ln pla ltform ya lng besa lr. 

 

  

Galmbalr 7. alkun-alkun sosiall medial Kendalrinesial di Falcebook daln Website 

 

 

Galmbalr 8. A lkun Medial Sosiall Kendalrinesial Sebelum Berkolalboralsi dengaln medial Kumpalraln 

2. Deskripsi mengenali konsep pembentukaln Personall Bralnding Instalgralm Kendalrinesial Kotal 

Kendalri 

Deskripsi dalta l penelitialn ini merupa lka ln penjelalsaln mengenali konsep dalsalr pembentuk personall bra lnding media l 

kenda lrinesial kota l Kendalri. Persona ll bra lnding memiliki pera lna ln ya lng salngalt penting untuk mena likka ln citral da lri 

sualtu perusa lha laln. Untuk mengeta lhui personall bra lnding da lri media l Insta lgra lm Kendalrinesia l kota l Kendalri ma lka l di 

perluka ln bebera lpal indika ltor seba lga li ba lha ln alna llisis deskriptif. Indika ltor da lri konsep pembentuk personall bra lnding 

meliputi : Spesia llisalsi, kepemimpina ln, kepriba ldia ln, perbedala ln, terliha lt, kesaltua ln, keteguha ln, daln na lma l ba lik. 

1. Spesiallisalsi 

Penera lpa ln personall bra lnding da lla lm perusa lha la ln memiliki ketepalta ln da lla lm sua ltu spesiallisalsi a lta lu 

memiliki kekua lta ln da ln pencalpa lia ln tertentu.. Spesia llisalsi da llalm personall bra lnding ini terliha lt da lri isi konten ya lng 

terda lpa lt dalla lm Insta lgra lmnya l, kalita lnnya l dengaln ini medial Kenda lrinesial menera lpka ln spesiallisa lsi personall bra lnding 

da lla lm kontennya l. Mengenali spesiallisalsi ini peneliti mena lnya lka ln empa lt perta lnya laln kepa lda l 4 informa ln. Pa lda l 

perta lnya laln perta lma l, peneliti mewa lwa lncalra li informa ln perta lma l ya liu pimpina ln reda lksi Kenda lrinesia l a lta ls na lmal 

ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Alpa l ya lng menja ldi ciri kha ls Kendalrinesial da lla lm memberika ln 

informa lsi sehinggal da lpa lt diketa lhui oleh ma lsyalra lka lt?”. Pemalpa lra ln informa ln perta lma l : 
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“Yalng menja ldi ciri khals dalri media l kital alda lla lh kalmi saltu-sa ltunya l medial lokall ya lng berkolalbora lsi 

denga ln dengaln media l na lsionall Kumpa lra ln, ja ldi semual berita l ka lmi di ta lya lngka ln oleh media l nalsiona ll 

Kumpa lra ln sehinggal kuallita ls yalng kalmi berika ln da lla lm memberika ln berita l alta lu informa lsi tersebut 

ha lrus betul-betul ba lik da lri segi penulisaln sertal ga lmba lr ya lng di ta lmpilka ln.” (Ralbu, 8 Ma lret 2023). 

Da lri ha lsil wa lwalnca lra l di a lta ls, ma lkal peneliti da lpa lt menyimpulka ln ya lng menja ldi ciri kha ls da lri  media l Kenda lrinesia l  

merupa lka ln sallalh saltu media l pertalma l di  Sulalwesi Tenggalra l ya lng sukses berkolalbora lsi dengaln media l nalsionall 

Kumpalraln.com bersalma l dengaln 35 media l loka ll la linnya l yalng tersebalr di seluruh Indonesia l daln menja ldi saltu-

saltunya l di Sula lwesi Tenggalra l. 

 

   

Galmbalr 9.  Kolalboralsi medial Kendalrinesial bersalmal dengaln medial nalsionall Kumpalraln 

Pa lda l perta lnyala ln kedua l peneliti mewalwa lncalra li pimpina ln reda lksi Kenda lrinesial a lta ls nalma l ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

A ltta lmimi (32) mengena li “Kea lhlia ln Khusus alpa l ya lng dimiliki Kenda lrinesial ya lng sekira lnyal menja ldi kekua lta ln a lndal 

sehinggal public tida lk mera lguka lnnya l?”. Pemalpa lra ln informa ln perta lma l : 

“Yalng menja ldi kekua lta ln ka lmi sehingga l da lpa lt meya lkinka ln ma lsya lra lkalt ya litu denga ln berusa lha l 

semalksima ll mungkin membalngun personall bralnding ya lng kualt di medial sosiall instalgra lm kendalrinesial 

serta l tidalk menyebalrka ln berita l alta lu informa lsi yalng bersifa lt tidalk benalr a lta lu hoalx. Daln desalin templalte 

ya lng menalrik” (Ra lbu, 8 Ma lret 2023) 

Pa lda l perta lnyala ln ketiga l peneliti mewalwalnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l a ltals na lmal ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

A ltta lmimi (32) mengena li “Dalla lm hall presta lsi altalu pencalpa lia ln tertentu, ha lmpir menyerupa li kealhlia ln yalng dimiliki, 

teta lpi ini mungkin alka ln lebih mengalra lh ke-pencalpa lia ln sehinggal dengaln pencalpa lia ln itu bisal mendalpa lt penga lkualn. 

Balga lima lna l menurut a lnda l?”. Pemalpa lra ln informa ln perta lma l : 

“Jaldi salla lh saltu prestalsi ka lmi sebalgali media l loka ll yalitu bisal berkola lbora lsi dengaln medial na lsionall 

Kumpa lra ln daln saltu-sa ltunya l di Sulalwesi Tenggalra l daln itu jugal merupalka ln salla lh saltu bukti balhwa ln 

berita l a lta lu informa lsi ya lng kita l salmpa lika ln dalpa lt di perca lya l alka ln fa lkta l daln sumbernya l .” (Ralbu, 8 

Malret 2023) 

Pa lda l pertalnya la ln keempalt peneliti mewalwa lncalra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesial a ltals nalma l ba lpalk Muhalmma ld 

Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Menurut alnda l, alpa lka lh yalng dita lmpilka ln Kendalrinesia l sudalh menggalmba lrka ln 

keseluruhaln a lspek-a lspek yalng sesuali denga ln prinsip media l Kendalrinesia l? Da lla lm a lrti la lin, tida lk ha lnya l 

mena lmpilka ln kealhlia ln ta lpi juga l memperliha ltka ln kekura lnga lnnya l ?”. pemalpa lra ln informa ln perta lma l : 

“ja ldi sebisal mungkin ka lmi memberika ln ya lng terba lik untuk ma lsyalra lka lt da lla lm memba lgika ln 

berita l/informa lsi, a lda lpun kekura lngaln ya lng dira lsalka ln itu merupa lka ln hall ya lng ta lbu mengingalt ka lmi 

juga l ma lsih belalja lr da ln pa lsti da lpa lt mela lkuka ln kekelirua ln yalng tida lk di sengalja l teta lpi kita l a lka ln terus 

berusalha l memberika ln ya lng terba lik untuk pemba lcal.” (Ra lbu, 8 Malret 2023). 
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Da lri ha lsil keseluruhaln wa lwa lncalra l di a lta ls, ma lka l peneliti da lpalt menyimpulka ln  ba lhwa l personall bra lnding 

pa lda l Kendalrinesial ini memiliki ketepa lta ln da lla lm sualtu spesiallisa lsi alta lu memiliki kekua lta ln daln pencalpa lia ln. Da lla lm 

penelitia ln ini ketepalta ln menetalpka ln spesiallisalsi da lla lm medial sosiall Insta lgra lm kendalrinesia l  memiliki ciri kha ls 

da lla lm membentuk personall bra lnding. Spesia llisa lsi personall ini terliha lt da lri isi konten ya lng terda lpa lt da lla lm 

insta lgra lmnyal, ka lita lnnya l dengaln ini media l Kendalrinesia l menera lpkaln spesiallisa lsi personall dalla lm konten 

insta lgra lmnyal ya litu fokus palda l berital-berita l loka ll seputalr Sula lwesi Tenggalra l. Selalin itu spesiallisa lsi yalng alda l 

da lla lm medial Kenda lrinesial ya lng dita lmpilka ln di insta lgra lmnya l ya litu sukses berkolalbora lsi denga ln medial na lsionall 

ya lng cukup besalr seperti media l Kumpa lra ln, Daln itu merupa lka ln salla lh saltu  penca lpalia ln ka lrena l kalrena l Kenda lrinesial 

menda lpalt keperca lya la ln oleh media l na lsiona ll Kumpa lra ln da lla lm memberika ln berita l a lta lu informa lsi kepa lda l 

ma lsyalra lka lt. 

2. Kepemimpinaln 

 Da lla lm penelitialn ini kepemimpina ln dalpa lt dika ltegorika ln pengalmbila ln keputusaln da lla lm situalsi tertentu. 

Ka lrenal konten Insta lgra lm ya lng dibua lt tida lk selallu diterima l denga ln ba lik oleh penggunal Insta lgra lm, na lmun pa lsti 

a lda l juga l ya lng tida lk menerima lnya l. Konsep pembentuk persona ll bra lnding mengena li kepemimpina ln ini peneliti 

mena lnyalka ln dela lpa ln perta lnyala ln kepa ldal 1 informa ln khusus untuk pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l. Pa ldal 

perta lnya laln perta lma l peneliti mewalwa lnca lra li pimpina ln redalksi Kendalrinesia l a lta ls nalma l balpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

Altta lmimi (32) mengena li “Balga lima lna l upa lya l Kendalrinesia l da lla lm menja lga l kepercalya la ln ma lsyalra lka lt ketika l ketika l 

menerima l informa lsi da lri media l Kenda lrinesial?”. Talngga lpaln informa ln : 

“ja ldi upa lyal kita l da lla lm menja lga l kepercalya laln ma lsya lra lkalt seba lga li penyedial berita l/informa lsi denga ln 

menga lra lhkaln wa lrta lwa ln sa lya l a lga lr menulis berita l denga ln ba lik serta l mena lrik sehingga l muda lh dipa lha lmi 

oleh ma lsyalra lka lt da ln teta lp berda lsa lr pa lda l fa lkta l untuk menja lga l keperca lyala ln ma lsya lra lkalt.” (Ra lbu, 8 Ma lret 

2023) 

Pa lda l perta lnyala ln kedual peneliti mena lnya lkaln mengena li “Da lla lm proses pembualta ln berita l ya lng alka ln di 

publika lsikaln, a lpa lka lh alnda l lebih sukal bekerja l secalra l tim a lta lu individu?”. Talngga lpaln informa ln : 

 

“Jaldi untuk ka lmi media l sosia ll insta lgra lm da lri kenda lrinesia l lebih mempriorita lska ln kerja l sa lma l tim ka lrena l 

ketika l kalmi turun ke tempalt dima lnal ka lmi alka ln meliput sualtu peristiwa l yalng terja ldi di lokalsi berital itu 

ha lrus alda l ya lng dokumenta lsi daln mewa lwalnca lra li na lra lsumber sehinggal memuda lhka ln kita l da llalm 

menga lnmbil informa lsi .” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

 

Pa lda l perta lnya la ln ketiga l peneliti mena lnya lka ln mengena li “Seperti a lpa l ga lya l kepemimpina ln ya lng a lnda l tera lpka ln?”. 

Alda lpun ta lnggalpa ln informa ln : 

 

“Jaldi ga lya l kepemimpina ln ya lng sa lya l tera lpka ln pa lda l tim Kenda lrinesial  ya litu berdiskusi bersa lma l da ln 

pa lrtisipa lsi, alga lr tim-tim sa lya l da lpa lt mengemukalka ln pendalpa ltnya l mengenali a lpal sa lja l yalng a lka ln 

dila lkuka ln kedepalnnya l untuk lebih meningka ltka ln kinerja l kita l serta l memberika ln ide-ide da ln inova lsi 

untuk media l ka lmi.” (Ralbu, 8 Ma lret 2023) 

. Pa lda l perta lnya la ln keempalt peneliti mena lnya lka ln mengenali “Ba lga lima lnal ca lra l a lta lu pendekalta ln ya lng a lnda l la lkuka ln 

jika l a ldal a lnggota l tim ya lng tida lk Perform?”. Ta lngga lpaln da lri informa ln : 

“Calra l salya l ketika l alda l tim ya lng kura lng balgus dalla lm mela lkuka ln pekerja lalnya l ya litu dengaln mela lkukaln 

pendekalta ln serta l mena lnya lka ln mengena li ha lmba lta ln-ha lmba lta ln a lpa l sa ljal da ln ma lsa lla lh a lpa l ya lng 

menga lnggu pekerjala ln, sehinggal kital da lpa lt mencalrika ln solusi da lri ma lsalla lh tersebut.” (Ralbu, 8 Malret 

2023) 

Pa lda l perta lnyala ln kelima l peneliti menalnya lkaln “Alpa lkalh kea lhlia ln kepemimpina ln yalng menurut a lnda l salnga lt penting 

ditera lpka ln da llalm PT. Kenda lrinesial Berka lh Medial?”. Talnggalpa ln da lri informa ln : 
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“Yalng sa lya l tera lpka ln da lla lm kenda lrinesial ya litu komunika lsi ya lng ba lik terha lda lp tim-tim sa lya l, 

penga lmbila ln keputusaln ya lng bijalk, sertal calra l salya l dalla lm mema lna ljemen alnggota l-a lnggotal tim salya l , 

da ln penyelesalia ln ma lsalla lh, ketika l a lda l ma lsa llalh da lla lm pekerja la ln a lta lu da lla lm tim sa lya l untuk di eva llua lsi 

da ln mencalrika ln solusi terba lik.” (Ralbu, 8 Ma lret 2023) 

Pa lda l perta lnyala ln keenalm peneliti mena lnya lkaln “Ba lgalima lna l ca lra l alnda l mengha ldalpi konflik seba lga li seoralng 

pemimpin?”. A ldalpun Ta lnggalpa ln informa ln : 

“Calra l sa lya l menyelesalika ln konflik seba lga li pimpina ln reda lksi ya litu denga ln meliha lt a lpa l ya lng menja ldi inti 

ma lsalla lhnnya l sertal merundingka ln bersa lma l denga ln alnggota l tim sa lyal, liha lt jika l a lda lnya l perbeda laln 

penda lpalt/ma lsuka ln, bersikalp netra ll, memenuhi tujua ln bersa lma l da ln mencalri solusi terba lik untuk konflik 

tersebut.” (Ralbu, 8 Malret 2023) 

Pa lda l pertalnya la ln ketujuh peneliti menalnyalka ln “Balga lima lnal ca lra l a lnda l dalla lm menetalpka ln talnggung ja lwa lb  dalri tia lp 

ka lrya lwaln/wa lrta lwa ln a lnda l?”. Talngga lpa ln informa ln : 

 

“ja ldi ya lng salya l tera lpka ln itu denga ln memberika ln tuga ls da ln bua lt konsekuensi yalng jela ls teta lpi denga ln 

ca lra l serius daln salnta li, menghinda lri ya lng nalma lnya l menundal-nunda l pekerjala ln, meliha lt alpa l ya lng menjaldi 

kebutuha ln mereka l da llalm mela lkuka ln pekerja la ln teta lpka ln tujua ln ya lng a lkaln di ca lpa li serta l sela llu konsisten 

da lla lm mengerja lkalnnya l.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Ya lng teralkhir pa lda l pertalnya la ln kedelalpaln peneliti menalnya lka ln “Seba lgali pemimpin, alpa l ya lng menjaldi stalnda lrisalsi 

a lnda l dalla lm menentuka ln keberhalsila ln tim?”. Talngga lpaln informa ln : 

“Jaldi Keberha lsilaln tim menurut sa lyal tentunya l diliha lt da lri penca lpalia ln ya lng telalh dira lih bersa lma l. 

Mulali da lri terca lpa linya l tujua ln, komunika lsi yalng ba lik alnta lr sesa lma l, daln salling mendukung sa ltu salma l 

la lin, penyelesalia ln konflik seca lra l terbuka l da ln bersika lp empa lti da ln perha ltia ln ya lng besalr da lla lm 

menyelesalika ln tuga ls malsing-ma lsing individu.”  (Ralbu, 8 Ma lret 2023). 

Da lri halsil walwa lncalra l secalra l keseluruhaln di alta ls malkal da lpalt disimpulkaln ba lhwal kepemimpinaln tida lk selallu 

dinya lta lkaln sebalga li pemimpin dalla lm sualtu group alta lu kelompok, dalla lm penelitia ln ini kepemimpina ln dalpa lt 

dika ltegorika ln dalla lm penga lmbila ln keputusaln disitua lsi tertentu. Pa ldal insta lgra lm Kendalrinesia l, kepemimpinaln 

diwujudka ln dalla lm memberika ln kepercalya la ln kepalda l malsya lra lkalt a lkaln berita l a lta lu informa lsi yalng diberika ln, proses 

kerja l yalng di la lkuka ln balik itu kerja lsalma l tim ma lupun individu da lla lm membualt konten berita l/informa lsi ya lng alka ln 

di ba lgika ln palda l ma lsyalra lka lt. 

3. Kepribaldialn 

Menciptalka ln persona ll bra lnding ya lng heba lt di da lsa lrka ln pa lda l sosok kepribaldia ln ya lng a lpa l a lda lnya l da ln 

ha ldir dengaln ketida lk sempurnala ln, alrtinya l da llalm mencipta lka ln personall bra lnding seseoralng halrus memiliki 

kepriba ldia ln ba lik, walla lupun tida lk ha lrus sempurnal. Da lla lm penelitia ln ini ya lng dita lmpilka ln da llalm insta lgra lm 

Kendalrinesia l sudalh berusalha l mengga lmbalrka ln seluruh a lspek dalla lm a lkun Instalgra lmnya l. Pa lda l pertalnya la ln perta lma l, 

peneliti mewa lwalnca lri informa ln perta lma l Pimpina ln reda lksi a lta ls nalma l Ba lpalk Muha lmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) 

mengenali “Alpa l ya lng menjaldi identita ls da lri Kenda lrinesial di media l sosiall Insta lgra lm?”. Pemalpa lra ln informa ln: 

“Jaldi identita ls ka lmi ketikal memba lgika ln berita l a lta lu informa lsi kita l mena lmbalhka ln ta lga lr a lta lu ha lstalg 

#perca lyalkenda lrinesial pa lda l postinga ln ka lmi .ka lrena l denga ln itu ma lsyalra lka lt menja ldi ta lhu informa lsi ya lng 

ka lmi ba lgika ln daln proses penyebalra ln lebih lua ls sehinggal da lpa lt muncul di ha lla lmaln explore insta lgra lm 

sehinggal memuda lhka ln ma lsyalra lka lt meliha lt informa lsi ya lng kita l ba lgika ln.” (Ralbu, 8 Malret 2023) 

 

Da lri halsil wa lwalnca lra l di alta ls, malka l peneliti dalpalt menyimpulka ln  palda l pertalnya la ln mengenali Kepribaldia ln dalla lm 

pembentukaln persona ll bra lnding media l sosia ll Insta lgra lm Kenda lrinesia l ya lkni tenta lng: Alpa l ya lng menja ldi identita ls 

da lri Kendalrinesia l di medial sosiall Instalgra lm?. Ya lng menjaldi identita ls dalri kendalrinesia l yalitu ta lga lr ha lstalg 

#perca lyalkenda lrinesial, da lri ha lsta lg tersebut ma lsyalra lka lt bisa l mengetalhui ba lhwa l berita l a lta lu informa lsi ya lng di 

ba lgika ln ke medial sosiall instalgra lm merupa lka ln dalri media l kenda lrinesial, da ln jugal a lka ln membalntu menalmpilka ln 

berita l a lta lu informa lsi tersebut dihalla lma ln explore Insta lgra lm a lga lr ma lkin ba lnyalk ya lng meliha ltnya l. 
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Galmbalr 10.  foto talgalr halstalg paldal postingaln Instalgralm Kendalrinesial  

Pa lda l pertalnya la ln kedual peneliti mewalwa lnca lra li pimpinaln reda lksi Kendalrinesia l alta ls nalma l balpa lk Muhalmma ld 

Fa ldil A ltta lmimi (32) mengena li “Alpa lka lh personall bra lnding berda lmpa lk terha lda lp citra l dalri media l Kenda lrinesial 

Berka lh Medial?”. Pemalpa lra ln informa ln perta lma l : 

 “Jelals salnga lt berda lmpa lk ka lrenal denga ln persona ll bra lnding ya lng ba lik tentu ma lsya lra lkalt a lka ln 

ma lkin mengenall media l kalmi da ln tentu salja l denga ln citral ya lng positif pa lstinyal, sehinggal memuda lhka ln 

juga l kital untuk berkola lbora lsi untuk kedepalnnya l kalrena l keperca lya laln ya lng kital ba lngun balik terha ldalp 

ma lsyalra lka lt ma lupun reka ln bisnis kerjalsalma l.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

  

 Pa lda l perta lnya la ln ketiga l peneliti mewa lwa lncalra li pimpina ln reda lksi Kenda lrinesial a lta ls na lma l ba lpa lk Muha lmma ld 

Fa ldil A ltta lmimi (32) mengena li “Mengalpa l personall bra lnding menja ldi penting balgi Kenda lrinesial Berkalh Medial  

untuk menunjukka ln eksistensinyal di ha lda lpa ln publik?”. Talngga lpa ln informa ln : 

“Jaldi menurut sa lya l itu sa lnga lt penting sebalb citra l media l ka lmi ja ldi lebih ba lnya lk dikena ll 

ma lsyalra lka lt lua ls daln menalikka ln minalt pemba lcal media l kalmi da ln jugal da lpalt mengemba lngkaln 

kepercalya la ln ma lsyalra lka lt, memba lngun kredibilita ls serta l sebalga li media l promosi untuk media l sosiall 

insta lgra lm kalmi.” (Ra lbu, 8 Ma lret 2023) 

Pa lda l perta lnyala ln keempalt peneliti mewa lwalnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesial a lta ls nalma l balpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Alpa lka lh persona ll bra lnding dalri Kenda lrinesial a lka ln memperkualt 

potensi citra lnyal di media l sosiall untuk menja ldi lebih ba lik da lri pesalingnya l?”. Alda lpun ta lngga lpa ln informa ln perta lma l 

: 

“tentu sa ljal Ka lrena l sema lkin ba lik persona ll bra lnding media l ka lmi sema lkin terkena ll da ln a lka ln 

ba lnya lk rela lsi untuk bekerjalsa lma l dalla lm mengha lsilka ln profit da ln rela lsi ya lng ba lik sertal denga ln begitu 

a lka ln mudalh di keta lhui oleh publik denga ln terus menunjukka ln keunggula ln yalng kita l miliki serta l terus 

konsisten dalla lm memberika ln informa lsi.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

 

Da lri ha lsil walwa lncalra l keseluruhaln di a lta ls malka l dalpa lt disimpulka ln balhwa l Menciptalka ln personall bra lnding 

ya lng heba lt dida lsalrka ln pa lda l sosok kepriba ldia ln ya lng a lpa l a lda lnya l da ln ha ldir denga ln ketida lksempurna la ln, a lrtinya l 

da lla lm mencipta lkaln persona ll bra lnding sebua lh bisnis ha lrus memiliki kepriba ldia ln a lta lu reputa lsi ya lng ba lik di 

ma lsyalra lka lt, walla lupun tida lk halrus sempurnal. Da llalm penelitia ln ini talmpila ln ya lng ditalmpilka ln da lla lm instalgra lm 

Kendalrinesia l sudalh berusa lha l mengga lmbalrka ln seluruh a lspek da lla lm media l sosiall Insta lgra lmnya l, ka lrenal membua lt 

konsep konten sendiri. Kepriba ldia ln ya lng coba l dita lmpilka ln Kendalrinesia l di insta lgra lm ya litu mena lrik, krea ltif, 

kola lbora ltif da ln positif, sa llalh sa ltunya l seperti desalin templa lte ya lng menalrik,ta lga lr ha lsta lg yalng berbeda l da ln lalin 

sebalga linya l. 

4. Perbedalaln 

Perbeda la ln dilalkuka ln untuk menciptalka ln personall bra lnding yalng efektif. Diferensialsi diperluka ln sebalga li 

pembedal da ln a lga lr lebih dikena ll kha lla lya lk. Da lla lm penelitia ln ini media l Kenda lrinesial mena lmpilka ln perbeda la lnnya l 

da lri segi style palda l unggalha lnnya l di Insta lgra lm. Konsep pembentuk personall bra lnding mengena li Perbeda la ln ini 

peneliti mena lnyalka ln tiga l perta lnya la ln kepa ldal 4 informa ln. Pa lda l perta lnyala ln perta lma l, peneliti mewa lwa lncalri 

informa ln perta lma l ya litu Pimpina ln reda lksi a lta ls nalma l Balpa lk Muha lmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Alpa l yalng  
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menja ldi pembedal dalri Kendalrinesia l dalla lm memberika ln informa lsi dalri media l-media l pesaling la linnya l?”. Pemalpalra ln 

informa ln pera lma l : 

“Yalng menja ldi menalrik sehingga l berbedal denga ln medial la linnya l alda lla lh desalin templa lte medial ka lmi 

ya lng menalrik serta l penulisaln ya lng dalpa lt muda lh di mengerti oleh pembalcal serta l menalmba lhkaln ha lstalg 

ya lng menjaldi identita ls medial ka lmi #Percalya lKendalrinesia l ka lrena l itu jugal memuda lhka ln tersebalrnya l di 

ha lla lmaln explore insta lgra lm sehinggal muda lh di ja lngka lu oleh ma lsyalra lka lt.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

 

Da lri halsil wa lwalnca lra l di alta ls, malka l peneliti dalpalt menyimpulka ln Sa llalh saltu ya lng menjaldi Ya lng menjaldi 

pembedal da lri media l la linnya l ya litu templa lte yalng di desalin denga ln sekrealtif mungkin da ln di bua lt untuk lebih 

mena lrik da ln tentunyal halrus berbeda l dengaln medial pesaling la linnya l sehinggal malsya lra lkalt da lpa lt membedalka ln daln 

mengetalhui da lri media l a lta lu informa lsi ya lng ka lmi berika ln. Oleh ka lrena l itu di perluka ln sua ltu krea ltivita ls da lla lm 

menda lsalin sualtu templa lte, da ln penulisaln ya lng ba lik, serta l menempaltka ln berita l vira ll ya lng seda lng halnga lt di 

perbinca lngkaln, sehingga l dengaln begitu a lka ln muda lh untuk mena lrik mina lt pa lra l pemba lca l di media l sosiall Instalgra lm. 

 

Galmbalr 11.  contoh desalin templalte Instalgralm Kendalrinesial 

Pa lda l perta lnyala ln kedua l peneliti mewalwa lncalra li pimpina ln reda lksi Kenda lrinesial a lta ls nalma l ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

A ltta lmimi (32) mengena li “Ha ll a lpa l sa lja l ya lng ha lrus di hinda lri da lla lm memba lngun persona ll bra lnding menurut 

a lnda l?”. Pemalpa lra ln informa ln perta lma l : 

“Menurut salya l ha ll ya lng ha lrus di hinda lri da lla lm memba lngun personall bra lnding ya litu pla lgia lsi denga ln 

media l-media l pesaling kalrena l itu a lka ln di nilali tida lk krea ltif oleh pemba lcal ya lng mengetalhui ha ll tersebut 

serta l kura lngnyal persia lpa ln ya lng ma lta lng da llalm menentuka ln tujua ln, da ln tida lk a lda l keinginaln untuk 

berkola lbora lsi.”(Ralbu, 8 Ma lret 2023) 

Pa lda l perta lnyala ln ketiga l peneliti mewalwalnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l a ltals na lmal ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

A ltta lmimi (32) mengena li “Alpa lkalh ketika l a lda l persa lma laln da lla lm persona ll bra lnding denga ln sa lla lh saltu kompetitor 

a lka ln sulit untuk menalikka ln citra l da lri persona ll bra lnding tersebut?”. Talngga lpaln informa ln : 

“Alkaln sa lnga lt sulit kalrena l di nila li tida lk krea ltif da ln menja ldi perba lndinga ln yalng kura lng ba lik oleh 

netizen di sosiall media l serta l a lka ln sa lnga lt sulit da lla lm memba lngun citra l ya lng ba lik pa lda l ma lsya lra lka lt 

Ka lrenal a lka ln mera lguka ln kepercalya laln mereka l denga ln melalkuka ln pla lgia lrisme terha ldalp ide a lta lu kalrya l 

media l la linnyal.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Da lri ha lsil walwa lncalra l keseluruha ln di a lta ls, malka l da lpalt disimpulka ln ba lhwal Perbeda la ln dila lkuka ln untuk 

mencipta lkaln persona ll bra lnding ya lng efektif. Diferensia lsi diperluka ln sebalga li pembedal da ln a lga lr lebih dikena ll oleh 

ma lsyalra lka lt. Da lla lm penelitialn ini Kenda lrinesial  mena lmpilka ln perbeda laln dirinya l denga ln desalin templa lte daln ta lga lr 

ha lstalg. Wa lla lupun tida lk a lda l simbol khusus da lla lm insta lgra lmnya l, na lmun Sa lhril meneta lpka ln ciri kha ls da lri media lnya l 

ya litu loka ll da ln mera lkyalt denga ln memberika ln berita l/informa lsi seputa lr Sula lwesi Tenggalra l. 

5. Terlihalt 

Persona ll bra lnding halrus di liha lt secalra l konsisten daln terus-menerus dikomunika lsikaln salmpa li persona ll 

bra lnd tersebut di kena ll, ma lkal visibility lebih penting da lri pa lda l albility. Untuk menja ldi visible, ma lka l di perluka ln 

promosi serta l mengguna lkaln setia lp kesempalta ln untuk membua lt media l sosiall Insta lgra lm Kenda lrinesial lebih terliha lt. 
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Konsep pembentuk personall bra lnding mengena li Terliha lt ini peneliti mena lnya lka ln tiga l perta lnya la ln kepa lda l 4 

informa ln. Pa lda l pertalnya la ln pertalma l, peneliti mewalwalnca lri informa ln perta lma l yalitu Pimpina ln redalksi alta ls nalma l 

Balpa lk Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Ba lgalima lna l calra l media l Kendalrinesia l menjalga l konsistensi 

da lla lm memberika ln informa lsi  di media l sosiall Insta lgra lm?”. Talngga lpa ln dalri informa ln perta lma l : 

“Menurut salyal denga ln memberika ln informa lsi ya lng alktua ll berda lsalrka ln pa lda l falkta l da ln 

sumbernya l yalng jela ls sertal menghindalri hoa lx, da ln memperha ltika ln penulisaln ya lng balik sehinggal 

ma lsyalra lka lt da lpa lt mema lha lmi tulisa ln a lta lu informa lsi berupa l berita l ya lng a lka ln di terima l a lta lu di ba lca l 

oleh ma lsyalra lka lt.”(Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Sela lnjutnya l Pa ldal perta lnya laln kedua l peneliti mewalwalnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l a ltals nalma l ba lpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Balga lima lna l calra l a lga lr Medial Kenda lrinesial da lpa lt menga lit netizen alga lr 

ma lu mengunjungi konten ya lng di ungga lh da lla lm media l sosia ll Instalgra lmnya l?”. Talngga lpa ln da lri informa ln perta lma l 

: 

“ja ldi untuk salyal priba ldi denga ln menggunalka ln ha lstalg ya lng sedalng vira ll da ln menggunggalh berita l 

ya lng balnya lk la lgi di galndrungi a lta lu dibica lra lka ln oleh malsyalra lka lt daln juga l mengguna lkaln judul ya lng 

mena lrik sehinggal memunculka ln nia lt mereka l untuk memba lca l berita l a lta lu informa lsi ya lng kita l berika ln.” 

(Ra lbu, 8 Malret 2023) 

 

Da lri ha lsil wa lwalnca lra l di a lta ls, ma lka l peneliti da lpa lt menyimpulka ln  ba lhwa l mengguna lkaln ha lsta lg ya lng sedalng 

trending a lta lu vira ll alga lr mempermuda lh malsya lra lka lt menemuka ln konten yalng ingin di balcal da ln juga l alka ln 

memberika ln berita l-berita l ya lng sedalng vira ll a lga lr da lpa lt mena lrik netizen untuk membalca l informa lsi tenta lng 

berita l ya lng sedalng ra lma li di perbinca lngka ln tersebut. 

            

Galmbalr 12.  contoh postingaln dalri berital yalng sedalng virall di Instalgralm Kendalrinesial 

Sela lnjutnya l Palda l perta lnyala ln ketigal peneliti mewalwalnca lra li pimpina ln redalksi Kendalrinesia l alta ls nalmal ba lpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Ba lga limalna l ca lra l Medial Kendalrinesia l da lla lm mempromosika ln 

media lnyal a lga lr terliha lt/terkena ll?”. Talngga lpa ln dalri informa ln perta lma l : 

“menurut salya l yalitu sa llalh saltu ca lra l untuk mempromosikaln media l kital a lga lr terkenall ya litu dengaln 

berkola lbora lsi palda l media l yalng personall bra lndinga lnnya l sudalh besalr da ln memiliki reputa lsi yalng ba likdi 

ka lla lngaln ma lsya lra lkalt, serta l konsisten membalgika ln berita l/informa lsi, daln membua lt profil media l denga ln 

semenalrik mungkin.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Da lri ha lsil walwa lnca lra l keseluruhaln dia lta ls malka l da lpa lt disimpulka ln ba lhwal Persona ll bra lnding ha lrus diliha lt secalra l 

konsisten daln terus-menerus dikomunikalsika ln salmpa li personall bra lnding tersebut menjaldi dikenall oleh khalla lyalk, 

ma lka l visibility lebih penting dalripa lda l albility. Supa lya l menja ldi visible, malka l perlu mempromosika ln dirinya l da ln 

mengguna lkaln setia lp kesempalta ln untuk membua lt dirinya l terliha lt. Persona ll bra lnding perlu dila lkuka ln secalra l terus 

menerus kalrena l alpa l yalng ditalmpilka ln lebih penting dibalndingka ln dengaln kealhlia ln personall bralnding ya lng dalpa lt 

di inga lt mengenali desa lin templa lte yalng mena lrik, kola lbora ltif, krea ltif da ln la lin sebalga linya l.  

6. Kesaltualn 

Prinsip-prinsip ya lng dila lkuka ln mengena li persona ll bra lnding ha lrus seja llaln denga ln etika l mora ll da ln sika lp 

ya lng telalh ditentuka ln dalri bra lnd tersebut. Kalrenal itu ya lng menja ldika ln cerminaln daln citra l yalng di inginka ln dalla lm  
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personall bra lnd. Da lla lm penelitialn ini, upa lya l membentuk persona ll bra lnding merujuk palda l ha ll-ha ll positif da llalm 

media l sosiall Insta lgra lm Kendalrinesia l yalng dita lmpilka ln untuk membentuk personall bra lnding. Konsep pembentuk 

personall bra lnding mengena li Kesa ltua ln ini peneliti mena lnya lka ln dua l perta lnya laln kepa lda l 4 informa ln. Pa lda l 

perta lnya laln perta lma l, peneliti mewalwalnca lri informa ln perta lma l yalitu Pimpina ln reda lksi alta ls nalma l Balpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Alpa l ya lng menja ldi la lnda lsaln a lta lu Prinsip da lri media l Kendalrinesial 

sebalga li wa ldalh da lla lm memberika ln informa lsi di media l sosiall Instalgra lm?”. Talngga lpa ln da lri informa ln perta lma l : 

“Jaldi menurut salya l prinsip yalng penting da llalm memberika ln informa lsi ya litu konsisten dalla lm 

memba lgika ln berita l/informa lsi, tra lnspa lra ln ya lng a lrtinya l berita l ya lng di ba lgika ln sesuali denga ln fa lkta l, serta l 

beba ls yalng alrtinya l pemba lca l bebals mengekspresikaln ta lngga lpa ln terhalda lp informa lsi ya lng di 

ba lcal.”(Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Pa lda l perta lnyala ln kedua l peneliti mewalwa lncalra li pimpina ln reda lksi Kenda lrinesial a lta ls nalma l ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil 

A ltta lmimi (32) mengena li “Alpa l-a lpa l salja l etika l/altura ln da ln prosedur Kendalrinesia l dalla lm membua lt sualtu 

berita l/informa lsi ya lng a lka ln di ungga lh ke medial sosiallnya l?”. Talngga lpa ln dalri informa ln perta lma l : 

“Menurut salyal ha ll ya lng perlu di perha ltika ln dalla lm memba lgika ln berita l/informa lsi 1). tida lk 

menyebalrka ln berita l hoa lx 2). Tida lk memua lt sumber a lnonim. 3). Tida lk memua lt isi ya lng menga lndung 

pra lsalngka l daln kebencialn terka lit dengaln suku, alga lma l, ra ls, daln alnta lr golonga ln (SAlRAl), tidalk sertal 

menga lnjurka ln tinda lka ln kekera lsaln. 4). Tida lk memua lt isi diskrimina ltif a lta ls da lsa lr perbeda laln jenis 

kela lmin da ln ba lhalsa l, serta l tida lk merenda lhkaln ma lrta lba lt ora lng lema lh, miskin, salkit, ca lca lt jiwa l, a lta lu ca lcalt 

ja lsmalni.” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Da lri ha lsil walwa lnca lra l keseluruhaln dia lta ls malka l da lpa lt disimpulka ln ba lhwal Kehidupa ln priba ldi ya lng bera lda l di ba llik 

personall bra lnding ha lrus seja lla ln denga ln etika l mora ll da ln sika lp ya lng tela lh ditentuka ln da lri bra lnding tersebut. 

Kehidupa ln priba ldi selalya lknyal menja ldi cermina ln da ln citra l ya lng diinginka ln da llalm persona ll bra lnd. Da llalm 

penelitia ln ini, upalya l membentuk personall bra lnding merujuk palda l hall-ha ll berita l a ltalu informa lsi ya lng menalrik, da ln 

positif da lla lm media l Kenda lrinesia l ya lng dita lmpilka ln di insta lgra lm untuk memba lntu membentuk persona ll bra lnding. 

Dengaln ka lta l la lin cerminaln da lri media l Kendalrinesia l ya lng dita lmplika ln di instalgra lm ya lng da lpa lt membentuk 

personall bra lnding ya litu mena lrik, krea ltif da ln kola lbora ltif. 

7. Keteguhaln 

Persona ll bra lnding tidalk bisa l terjaldi secalra l instaln, ia l membutuhka ln walktu untuk tumbuh. Sela lmal proses 

tersebut berja lla ln, penting untuk sela llu memperha ltika ln tia lp ta lha lpa ln da ln trend ya lng terja ldi. Da lla lm membentuk 

personall bra lnding, ha lrus meneta lpka ln keteguhaln untuk tida lk menguba lh konsep konten yalng alda l di insta lgra lm.  

Konsep pembentuk personall bra lnding mengenali Keteguhaln ini peneliti menalnya lka ln dual perta lnya laln kepa ldal 4 

informa ln. Pa lda l pertalnya la ln pertalma l, peneliti mewalwalnca lri informa ln perta lma l yalitu Pimpina ln redalksi alta ls nalma l 

Balpa lk Muha lmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Balga lima lna l sikalp da ln respon Kenda lrinesial da lla lm mena lngga lpi 

kritika ln da ln salra ln da lri netizen ya lng a lda l di medial sosiall Insta lgra lm?”. Talnggalpa ln da lri informa ln perta lma l : 

“Jaldi menurut sa lya l yalitu denga ln mena lngga lpi dengaln positif a lga lr da lpa lt mengerti kritik da ln sa lra ln 

da lri pemba lcal selalma l itu ma lsih balta ls yalng wa lja lr da ln dengaln penya lmpa lialn ya lng ba lik ta lnpal mengguna lka ln 

ka lta l-ka lta l kalsa lr serta l memberika ln pemalha lma ln a lkaln berita l a lta lu informa lsi ya lng kita l ba lgika ln di insta lgra lm 

media l kalmi.” (Ra lbu, 8 Ma lret 2023). 

Sela lnjutnya l Pa ldal perta lnya laln kedua l peneliti mewalwalnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesia l a ltals nalma l ba lpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “Ba lga lima lna l upa lya l Kenda lrinesial da lla lm memba lngun keperca lya la ln 

secalra l konsisten di medial sosiall Insta lgra lm Kendalrinesia l?”. Talngga lpa ln dalri informa ln perta lma l : 

“Menurut salyal denga ln konsisten dalla lm memberika ln berita l/informa lsi sertal menghinda lri berita l-

berita l ya lng hoalx, da ln penulisaln yalng mena lrik supalya l ma lsya lra lka lt dalpa lt dengaln muda lh mema lhalmi, 

ka lrena l membalngun persona ll bra lnding a lda lla lh tenta lng memba lngun pena lndal di ha lda lpa ln netizen online 

media l sosiall instalgra lm” (Ra lbu, 8 Malret 2023) 

Da lri halsil walwa lncalra l keseluruhaln di alta ls, malka l dalpa lt disimpulka ln balhwa l Personall bra lnding tidalk bisal terja ldi 

secalra l insta ln, ia l membutuhka ln wa lktu untuk tumbuh. Sela lma l proses tersebut berja lla ln, penting untuk sela llu 

memperha ltika ln tialp ta lhalpa ln da ln trendalta lu peristiwal vira ll ya lng sedalng terja ldi. Dalla lm membentuk personall 

bra lnding media l Kendalrinesial meneta lpkaln keteguha ln untuk tidalk mengubalh konsep konten yalng alda l di instalgra lm, 
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teta lp dengaln mengguna lka ln konsep sebalga li wa ldalh memba lca l, membua lt da ln berba lgi informa lsi ya lng di bentuk 

da lla lm saltu pla ltform media l sosia ll di Insta lgra lm. 

8. Nalmal Balik 

Sebua lh personall bra lnding a lka ln memberika ln halsil ya lng ba lik daln berta lha ln lebih lalma l, jika l terus konsisten 

memba lngun citra l ya lng positif. Denga ln begitu, ha lrus terus dia lsosialsika ln denga ln sebualh nila li a lta lu ide ya lng dia lkui 

secalra l umum positif da ln berma lnfa la lt. Dalla lm mencipta lka ln persona ll bra lnding, kita l ha lrus terus  mengalsosialsikaln 

denga ln sesualtu seba lga li nila li ba lik seca lra l positif kepa lda l publik. Konsep pembentuk personall bra lnding mengena li 

Na lma l Balik ini peneliti menalnya lkaln dua l perta lnyala ln kepalda l 4 informa ln. Pa lda l pertalnya la ln perta lmal, peneliti 
mewa lwalnca lri informa ln perta lma l ya litu Pimpina ln reda lksi a lta ls na lma l Ba lpa lk Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) 

mengenali “Ba lgalima lna l media l Kendalrinesia l da lla lm memba lngun Persona ll Bra lndingnyal?”. Talngga lpa ln dalri informa ln 

perta lma l : 

“Jaldi kita l ha lrus membalngun persona ll bra lnding  itu dengaln menojolka ln ya lng menjaldi ciri kha ls 

ka lmi media l kenda lrinesial da ln di ba lntu denga ln konsistensi da llalm menggungga lh berita l a lga lr informa lsi 

ya lng di berikaln terus updalte daln malsya lra lka lt jugal a lkaln terus mengonsumsi berital yalng kita l balgika ln 

di insta lgra lm kendalrinesia l.” (Ralbu, 8 Ma lret 2023) 

 

Sela lnjutnya l pa ldal perta lnya la ln kedual peneliti mewalwa lnca lra li pimpina ln reda lksi Kendalrinesial a lta ls nalma l ba lpa lk 

Muhalmma ld Fa ldil Altta lmimi (32) mengena li “stra ltegi alpa l ya lng ha lrus di lalkuka ln untuk memperta lha lnkalnnya l? ”. 

Talngga lpa ln dalri informa ln perta lma l : 

“Jaldi da lri sa lya l dengaln memperta lha lnka ln a lpal ya lng menja ldi prinsip media l kalmi sehingga l ketikal 

ma lsyalra lka lt meliha lt, merekal ta lhu balhwa l itu kendalrinesia l denga ln calra l menonjolkaln a lpa l yalng 

menja ldi ciri khals alta lu identitals  kalmi balik da lri segi penulisaln, desalin templa lte yalng menalrik, profil 

insta lgra lm daln la lin-la lin.” (Ra lbu, 8 Ma lret 2023) 

Da lri ha lsil wa lwa lncalra l keseluruha ln  di a lta ls, ma lka l peneliti da lpa lt menyimpulka ln ba lhwa l persona ll bra lnding a lka ln 

memberika ln ha lsil yalng ba lik da ln berta lha ln lebih la lma l, ketika l media l Kendalrinesia l berusalha l mencipta lka ln citra l ya lng 

positif. Medial Kendalrinesia l tersebut halrus selallu dia lsosialsika ln dengaln sebualh nila li alta lu ide yalng dia lkui secalral 

umum positif da ln berma lnfa lalt. Da lla lm menciptalka ln personall bra lnding, Kendalrinesia l mengalsosialsika lnnyal denga ln 

sesualtu sebalga li nila li ba lik seca lra l positif. Nila li ba lik seca lra l positif ya lng diberika ln kepa lda l publik a lda lla lh berita l a lta lu 

informa lsiya lng kredibel, ke alslia ln dalri fa lkta l informa lsi, sertal memiliki sumber yalng jelals. Untuk menciptalkaln 

menja lgal nila li ba lik da ln positif, media l Kenda lrinesia l juga l ha lrus menja lgal hubunga ln ba lik denga ln follower a lta lu public 

di instalgra lm denga ln calra l menjalwa lb komentalr ba lik itu kritik da ln salra ln merekal teruta lma l yalng nge-talg direpost 

berita l a lta lu informa lsi tersebut. 

KESIMPULAlN 

Berda lsalrka ln ha lsil penelitia ln dia ltals ma lka l peneliti mena lrik kesimpula ln ba lhwa l PT. Kendalrinesia l Berkalh 

Medial  Kota l Kendalri Persona ll bra lnding mela llui media l insta lgra lmnya l, Da lri dela lpaln a lspek pembentuk personall 

bra lnding ya lng telalh  diteralpka ln, Spesiallisa lsi daln terliha lt yalng palling berda lmpa lk dalla lm meningka ltka ln personall 

bra lnding da lri media l sosia ll Insta lgra lm Kenda lrinesia l, denga ln mela llui kola lbora lsi ya lng di la lkuka ln oleh sa lla lh sa ltu 

media l na lsionall Kumpa lra ln da ln bebera lpa l media l la linnya l sehingga l mempercepalt penyeba lra ln a lka ln berita l/informa lsi 

ya lng di balgika ln oleh Kendalrinesia l di Instalgra lmnya l, sertal bekerja l salma l dengaln bebera lpal bisnis daln UMKM yalng 

juga l menja ldi sa lra lna l untuk Kenda lrinesia l lebih di kena lli la lgi oleh ma lsya lra lka lt di media l sosia ll Insta lgra lmnya l. 

Berda lsalrka ln dela lpaln konsep personall bra lnding tersebut.  

SAlRA lN 

Berda lsalrka ln ha lsil penelitia ln da lri kesimpula ln ya lng telalh disa ljika ln, ma lka l peneliti menya lmpalika ln sa lra ln 

ya lng sekiralnya l da lpa lt berma lnfa la lt ba lgi piha lk yalng terka lit da lri ha lsil penelitia ln ini. Aldalpun sa lra ln ya lng da lpalt 

disalmpa lika ln a lda lla lh a lga lr media l Kenda lrinesial lebih meningka ltka ln la lgi frekuensinya l da lla lm memba lgika ln 

berita l/informa lsinya l di Insta lgra lm a lga lr lebih cepa lt di kena ll oleh ma lsyalra lka lt sehingga l da lpalt mena likka ln citra l da lri 

media l Kendalrinesia l sertal membualt a lkun medial sosiall seperti Youtube, Twitter daln TikTok kalrena l kedual medial 

tersebut merupa lkaln pla ltform ya lng besa lr da ln ba lnyalk di guna lka ln oleh ma lsyalra lka lt. 
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